
個人情報保護についての基本方針 

 

さつきケアプランセンター（以下センターという）は社会福祉法人さつき会の理念に

則り、専ら個人情報の取り扱いに従事する事業者として、法的社会的責任を認識し、 

信頼度の向上を図るため従業員全員が適時適切なる対応に努めると友に、必要な知識、

技能習得と自己規制の不断の見直しを通じて、より高い水準の業務遂行を目指します。 

 

個人情報の取得・利用・提供についての指針 

１、 法令・諸規定を遵守します。 

２、 情報は専ら利用者本人の福利に資するためのみ利用されます 

３、 取得した情報の漏洩・減失などの防止の為、取扱い規程・実施体制の整備

を行い、目的達成に必要とされる正確性・最新性を確保するため必要な措

置を講じます。 

４、 第三者への提供は原則として以下の場合を除いて、ご本人の同意なく行い

ません。 

A） 法令に基づくとき 

B） 利用者の生命・身体又は財産の保護のため必要性があり、かつ本人

の同意を得ることが困難であるとき。 

C） 公衆衛生の維持向上などの為に必要があり、かつ本人の同意を得る

ことが困難であるとき。 

D） 研修・実習など教育を目的とした業務に必要なとき。 

E） 公共機関またはその委託を受けた者が法令の定める業務を遂行す

る事に協力する必要があるとき。 

５、 ご利用者様、ご家族様からの情報開示請求があった場合は、直ちにサービ

ス提供記録を開示致します。 

６、 お問い合わせについて 

保有する個人情報について開示・訂正等のお問い合わせについては、ご本

人か確認をさせて頂き、通常業務に著しい支障をきたす等格段の理由の無

い限り速やかに対応させて頂きます。 

また、個人情報の取り組みについて、ご説明の為ご利用者様、ご家族様に

この文章を配布致します。 

事業計画及び財務内容について自由に閲覧できるよう掲示しています。 

 

各種ご照会はセンター管理者またはさつき会本部までお問い合わせください。 

さつき会本部  

〒590-0134 大阪府堺市南区御池台 5丁 2番 6号 

℡072-297-5342 

  さつきケアプランセンター 

   ℡072-294-8875 

 

 


